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Perfection hygiène des locaux :
pré qualif

Fiche technique
Secteur
Médico-social

Public
Travailleurs handicapés d’ESAT

Durée
4 jours

Organisme de formation
≥ CAC FORMATION

Date limite d’inscription
31/01/2019

Lieux & dates
≥ Groupe 1
à définir 

Interlocuteur Opco Santé
Séverine JUPIN 
severine.jupin@unifaf.fr
03 26 65 52 52

Interlocuteur OF
Bertrand VERBANCK,
Responsable

Intervenant
≥ Isabelle RIGAL
Formatrice

Contexte
 

Bon nombre d’ESAT de Champagne Ardenne possèdent une activité « entre-
tien et hygiène des locaux » au sein de laquelle les usagers sont amenés à tra-
vailler pour des clients externes ou internes à l’ESAT.
Il s’agit de professionnaliser les travailleurs œuvrant sur cette activité, de les per-
fectionner.
Il s’agit également de se positionner dans le cadre de son projet professionnel
sur la validation d’un titre professionnel de niveau 5.
 

Objectifs
Cette formation doit permettre aux travailleurs handicapés d’ESAT de :
≥ Assurer l’entretien des locaux
≥ Bureau
≥ Parties communes
≥ Des blocs sanitaires
≥ Des vitres
≥ Respecter les différents protocoles d’hygiène et de sécurité
≥ Appliquer les techniques de nettoyage manuel ou mécanique
≥ Différencier les différents types de sols et appliquer la bonne méthode
≥ Organiser son travail journalier et savoir tracer son travail pour faciliter l’organisation
du travail (prioriser les tâches)
≥ Connaître les produits et leur dosage
 

Elle doit être un cycle préparatoire à une formation ultérieure aboutissant au CQP AMC
ou autre qualification.

Prérequis
La formation s’adresse aux travailleurs dont l’activité principale est l’entretien et
l’hygiène des locaux.

Contenu
Mon Métier
- Enjeux de l’Hygiène.
- Eléments de confort et de sécurité pour le client.
- Effets pour le personnel et pour l’établissement
 

Sécurité sur le poste d’agent d’entretien
- Travailler bien, travailler mieux pour soi-même et les autres
- Règles de sécurité sur le poste et autocontrôles : matériels, protections, produits
d’entretien, stockage, étiquetage, protections individuelles et manipulations.
- Quoi ? Quand ? Comment ? Avec Quoi ?
 

Le client
- Attente, besoins, codes et règles de travail sur le chantier.
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- Tenue, comportement, conduite à tenir sur le chantier.
 

Organisation du travail en équipe
- Travailler en équipe.
- Organisation et partage des tâches sur le chantier.
- Mise en situation/ Chronologie, partage des tâches.
 

Matériels Produits
- Le nettoyage et la désinfection.
- L’utilisation d’un plan permanent de nettoyage.
- Connaissance des matériels et produits à utiliser.
- Quoi ? Quand ? Comment ?
- Tableau de bord – Protocoles et Auto – contrôles
 

Les Techniques Professionnelles
- Balayage humide, lavage des sols et des vitres, lavage à plat.
- Entretien des bureaux, couloirs et lieux de vie.
- Entretien des locaux à risques, WC, Sanitaires, Salles de bain…
- Etude de Cas, exercices en situation sur le terrain.
 

Les Techniques
- Utilisation de la Mono–brosse, de l’auto–laveuse : organisation
- Techniques d’entretien et de décapage Initiation
- Utilisation des produits, organisation, méthodes, temps de contacts
- Etude de cas, exercices en situation sur le terrain
- Le matériel sera celui utilisé habituellement par l’équipe
- Démonstration par le formateur / expérimentation et exécution par chaque ouvrier
sur le poste de travail, autour des points repères d’appui suivants :
- Chronologie (Par quoi je commence, par quoi je fini).
- Techniques professionnelles (Méthode / Organisation Matériel, Produits)
 

-  Dernière journée : Évaluation professionnelle individuelle
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