
Île-de-France Fonds mutualisé de Branche Salariés de la Branche

Cycle Qualité de Vie au Travail
– Réaliser son autodiagnostic

Fiche technique
Secteurs
Tous secteurs

Public
Ce module cible les
représentants de la direction
(DG, directeurs, DRH/RRH), et
les représentants du personnel
(DP, IRP).

Durée
3 jours

Organisme de formation
≥ AD CONSEIL

Lieux & dates
≥ Groupe 1
Paris
Les 13 & 14 fév. 2018
+ Le 4 juin 2018
≥ Groupe 2
Paris
Les 11 & 12 sep. 2018
+ Le 13 décembre 2018

Interlocuteur Opco Santé
Sandrine DESMAISON
sandrine.desmaison@unifaf.fr
0146004186

Contexte
Les établissements font face depuis plusieurs années à la nécessaire améliora-
tion de la qualité de vie au travail au sein de leurs organisations pour contribuer
à l’amélioration continue de la qualité des services apportés à leurs usagers.
Bien que conscients de ces questions et motivés à y répondre, ils sont bien sou-
vent démunis face à la complexité du sujet. Ainsi, malgré leur motivation à amé-
liorer la qualité de vie au travail, la plupart peinent à trouver la meilleure façon
d’aborder le sujet au regard de leur contexte.
La formation a vocation à aider les participants à réaliser un diagnostic QVT.
Cette démarche doit être partagée et participative, et nécessite la réalisation
d’un travail d’intersessions.

Objectifs
≥ Comprendre clairement les concepts associés à la qualité de vie au travail et les
dissocier des différentes notions satellites
≥ Connaître les différentes modalités d’action, leurs prérequis et les bénéfices
possibles
≥ Faire le point sur mon contexte, mes actions, mes enjeux et mes limites
≥ Réaliser un autodiagnostic QVT dans mon établissement (évaluer les pratiques)
≥ Construire ma feuille de route pour déployer l’autodiagnostic
≥ Partager le bilan avec les acteurs de mon établissement

Prérequis
Aucun prérequis n’est demandé

Contenu
≥  Les concepts et différentes notions satellites
≥ La situation spécifique des établissements de la Branche
≥  Les modalités d’action, leurs prérequis et les bénéfices possibles
≥ Réaliser un autodiagnostic QVT : l’analyse des indicateurs internes
≥ Réaliser un autodiagnostic QVT : l’analyse qualitative
≥ Réaliser un autodiagnostic QVT : l’évaluation de l’avancement des pratiques
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